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Il sistema non presenta la possibilita di
organizzare preventivamente |la propria
esperienza. Inoltre il sistema prevede
l"'utilizzo della navetta attuale.
Nonostante cio, il servizio continua a
garantire un'elevata autonomia
all'utente/paziente.
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Comunicano la
presenza del servizio
all'utente

Utilizza i propri canali
di comunicazione per
promuovere il
servizio

Fa venire a
conoscenza dei
propri operatori

I'esistenza del servizio

Utilizza i propri canali
di comunicazione per
promuovere il
servizio

+ Operatori punto di
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attendono chiamata
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+ Punto di sosta del
cart in prossimita di
un punto di attivita di
accoglienza della
fondazione

+ Conoscenza del
servizio e della
procedura di
attivazione da parte
egli operatori

+ Telefono per il team
di supporto

« Telefono per il team
di spporto

+ Telefono per il team
di supporto

+ Strumento di raccolta
informazioni per il
volontario a supporto
(necessario per
tracciare e riattivare il
servizio, es. ritorno)
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salita per persone con
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« Cart con possibilita di
salita per persone con
difficolta motoria o
ausili



. inserimento nuovo sistema di presa e rilascio
automatizzato e interconnesso degli ausili, al
padiglione 23,5,2;

iNnstallazione 11 novembre 2024;

5 postazioni con 30 ausili intercambiabili;

monitoraggio periodico utilizzi e raccolta
eventuali criticita attraverso dialogo costante
con operatori;

N corso attivita per l'installazione nel pad. 1e
all'uscita del parcheggio Saba (pad. 5H)

Supporto a soggetti con ridotta mobilita | Sperimentazione



