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Contesto di riferimento in ambito Digitale

Il Dipartimento Transazione Digitale ed Attività Strategiche si è proposto di pianificare e definire gli obiettivi futuri, in relazione alle previsioni normative e agli 

obiettivi istituzionali, partendo da un’analisi del contesto regionale.

Punti di forza
• Rafforzamento della governance 

interna alla Regione
• Forte attenzione alla strategia di 

crescita digitale
• Trasformazione digitale per 

incrementare il numero di servizi 
disponibili per cittadini, imprese e 
turisti

Punti di debolezza
• Necessità di miglioramento delle 

infrastrutture tecnologiche e del 
livello di interoperabilità

• Necessità di incrementare le 
competenze digitali

• Gap di digitalizzazione in molti 
ecosistemi settoriali

Opportunità
• Linee guida internazionali e 

comunitarie 
• Linee guida, normativa, indirizzi e  

finanziamento nazionali
• Strumenti  di  programmazione e 

regionali

Minacce
• Necessità di maggior attenzione ai 

principi di Sicurezza  e Data Privacy 
dettati dalla normativa vigente

• Difficoltà nell’interoperabilità tra 
sistemi regionali e nazionali

• Necessità di adeguamento agli 
standard di evoluzione digitale



Territoriale

Locale

Nazionale

Europeo
La Regione Calabria, intende 

perseguire la crescita digitale per 

ridurre i gap informatici, costruendo 

un ponte verso un nuovo modello di 

sviluppo, che possa garantire 

inclusione, crescita e prosperità per 

tutti i cittadini a livello:

 

Obiettivo



Azione 2. Sviluppo di servizi digitali avanzati rivolti a cittadini e imprese.
Azione 3. Sostegno all’interoperabilità con gli enti locali, allo sviluppo delle 
competenze specialistiche digitali e alla domanda di connettività.
Azione 4. Sostegno al processo di trasformazione digitale dell’economia, 
integrazione delle tecnologie ICT nei processi di gestione e produttivi delle 
PMI.

Azione 1. Sviluppo di programmi volti a rafforzare sicurezza 
informatica, data privacy, interoperabilità e data governance del 
sistema regionale digitale delle PA.

Azione 5. Capacità amministrativa direttamente 
collegata agli investimenti

Sicurezza, data privacy,
 interoperabilità e data governance

Servizi digitali a cittadini,
Enti locali ed imprese

Semplificazione amministrativa

Realizzazione di Ecosistemi digitali

LINEA STRATEGICA 1

LINEA STRATEGICA 2

LINEA STRATEGICA 3

LINEA STRATEGICA 4
Sviluppo di ecosistemi verticali, sulla base di quanto previsto dalle 

cinque azioni precedentemente descritte, su temi di particolare 

interesse e di impatto trasversale

LINEA STRATEGICA 1

Programma 1
Programma 2
Programma 3
….

LINEA STRATEGICA 2

LINEA STRATEGICA 3

LINEA STRATEGICA 4

Programma 1
Programma 2
Programma 3
….

Programma 1
Programma 2
Programma 3
….

Programma 1
Programma 2
Programma 3
….

PAC 
2007/2013

POR 
2014/2020

PAC 
2014/2020
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DISR
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PR 
2021/2027
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Architettura Strategica del Modello di Crescita Digitale



Metodologia per l’attuazione della strategia digitale

AREE DI INTERVENTO PRIORITARIE RILEVATE

Attraverso l’analisi del livello di 

maturità digitale del territorio, 

degli obiettivi di digitalizzazione 

nazionali e tenuto conto dei 

progetti avviati dai comuni grazie 

al PNRR, è stata definita una 

matrice di priorità per le aree di 

intervento individuate.



Linea Strategica 1
Sicurezza, data privacy, 

interoperabilità e data governance  

M1C1 I1.5 - Strategia Cyber per la Regione Calabria
M1C1 I1.5 - Rafforzamento della cybersicurezza e della data protection dei sistemi e dei processi 
connessi all’erogazione dei servizi della Regione Calabria alle ASP e AO regionali

Linea Strategica 2
 Servizi digitali a cittadini, enti 

locali ed imprese

M1C1 I1.4.2 - Citizen inclusion – miglioramento dell’accessibilità dei servizi pubblici digitali
M1C1 I1.7.2 - Rete dei servizi di facilitazione digitale
M1C1 I1.3.1 - PDND
M1C1 I1.3.2 - SDG – Single Digital Gateway

M6C2 I1.3 - Fascicolo Sanitario Elettronico
M6C2 I1.1 - Progetto regionale di Digitalizzazione dei DEA 
M1C1 I1.5 - Realizzazione delle attività per l'attivazione del CSIRT della Regione Calabria
M1C1 I2.2.3 - Digitalizzazione delle procedure (SUAP e SUE)

Linea Strategica 4 
Ecosistemi Verticali

Progetti PNRR



PNRR Focus PNRR: Misura 1.7.2 - Rete dei servizi di facilitazione digitale

LEGENDA

123 centri di facilitazione avviati

32 su 32 ambiti attivi

La “Rete dei servizi di facilitazione digitale”  prevede interventi che mirano a supportare le 

fasce della popolazione a maggior rischio di subire le conseguenze del digital divide.

La Regione Calabria dovrà coinvolgere,  entro giugno 2026, almeno 90.000 persone a rischio 

di esclusione digitale in iniziative di formazione, che saranno erogate dai centri di 

facilitazione digitale disseminati sul territorio regionale.

   
Accrescere le competenze digitali diffuse per:
▪ favorire l’uso autonomo, consapevole e responsabile delle nuove tecnologie; 
▪ promuovere il pieno godimento dei diritti di cittadinanza digitale attiva da 

parte di tutti;
▪ incentivare l’uso dei servizi online dei privati e delle Amministrazioni 

Pubbliche, semplificando il rapporto tra cittadini e Pubblica Amministrazione.

Obiettivo 
generale

Milestone e 
Target

M&T
Situazione 

Attuale 

▪ Stipulata convenzione con i 32 Ambiti Territoriali Socio-assistenziali
▪ 32 Ambiti Territoriali Socio-assistenziali hanno sottoscritto le convenzioni con gli 

Enti del Terzo Settore per la realizzazione di 114 punti di facilitazione
▪ 6.409 cittadini unici formati



Grazie per l’attenzione
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