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I dati parlano.

Le aziende ascoltino.

E soprattutto si preparino…
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Business borders are more and more disappearing
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Source: McKinsey - https://www.mckinsey.com/business-functions/strategy-and-corporate-

finance/our-insights/as-sector-borders-dissolve-new-business-ecosystems-emerge

«We are not in the business of building 
software.

We are not in the business of selling
product and services.

We are in the business of mediating
and enabling interactions!»

Source: Sangeet Paul Choudary, «Platform Scale» 

Source: http://www.dgen.net/0/2017/05/10/data-is-not-the-new-oil-data-oil/

Source: McKinsey -

https://www.mckinsey.com/business-

functions/mckinsey-digital/our-insights/how-do-

companies-create-value-from-digital-ecosystems

https://www.mckinsey.com/business-functions/strategy-and-corporate-finance/our-insights/as-sector-borders-dissolve-new-business-ecosystems-emerge
https://www.mckinsey.com/business-functions/mckinsey-digital/our-insights/how-do-companies-create-value-from-digital-ecosystems
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“assimilare dati”: 

di quali capability deve dotarsi un’azienda per trarne valore?

1. I don’t have the data I need
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OGGI: Una sovrabbondanza di informazioni lungo la catena del valore del 
dato

Il contesto globale nel quale viviamo è caratterizzato da una sovrabbondanza di informazioni, 
generata a partire da molteplici e diversificate sorgenti

Sicurezza dei dati

Valorizzazione dei dati

Fruizione dei dati

Impianti 
produttivi

Sistemi 
aziendali

DATA 
VALUE 
CHAIN

Produzione e analisi dei dati

Creazione o Estrazione dei dati

Persone

Esempi di 
sorgenti di 

informazioni

Source: The Digitization of the World - From Edge to Core
(IDC, Seagate)

“Our global datasphere – the 

digital data we create, capture, 

replicate, and consume – will grow 

from approximately 40 zettabytes 

of data in 2019 to 175 zettabytes 

in 2025 (with one zettabyte 

equaling one trillion gigabytes)”

…Dispositivi
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“assimilare dati”: 

di quali capability deve dotarsi un’azienda per trarne valore?

2. I have a large amount of data, 
but it is not organized, it is 
redundant, and I cannot use it 
effectively

1. I don’t have the data I need
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“assimilare dati”: 

di quali capability deve dotarsi un’azienda per trarne valore?

3. I can select and structure data 
to understand phenomena, make 
decisions and act accordingly

2. I have a lot of data but they are disorganized or 
redundant and I cannot use it effectively

1. I don’t have the data I need
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“assimilare dati”: 

di quali capability deve dotarsi un’azienda per trarne valore?

4. I’m able to share the most
valuable data and to enable reuse

3. I can select and structure data to understand 
phenomena, make decisions and act accordingly

1. I don’t have the data I need

2. I have a large amount of data, but it is not 
organized, it is redundant, and I cannot use it 
effectively
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Una sovrabbondanza di informazioni lungo la catena del valore del dato

Il contesto globale nel quale viviamo è caratterizzato da una sovrabbondanza di informazioni, 
generata a partire da molteplici e diversificate sorgenti, i quali possono «sbloccare» molteplici scenari

Sicurezza dei dati

Valorizzazione dei dati

Fruizione dei dati

Impianti 
produttivi

Sistemi 
aziendali

DATA 
VALUE 
CHAIN

Produzione e analisi dei dati

Creazione o Estrazione dei dati

Persone

Esempi di 
sorgenti di 

informazioni …Dispositivi

Condivisione

dei dati
partner

Clienti

Altri sistemi/impianti interni

DIGITAL 
ECO-

SYSTEM
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The “digital business ecosystem” approach proposed by Cefriel
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Digital 

Ecosystem

ASSET

Enriched with additional pieces 

of information (according to the 

type of asset) to make them:

• trusted

• shareable

• understandable

• usable with confidence

DIGITAL 
BUSINESS 

ASSET
(DBA)

DIGITAL ECOSYSTEM 
“STOREFRONT”

MGS

Published in a governed environment to make them:

• searchable

• findable

• usable with the 

right permissions

Customer list by 
Segment

Customer query
API

Customer ABC 
Analysis

Customer
Country

Large Customer
List

Customer
Analysis

Search

Company’s valuable existing digital assets 

(data and functionalities) made accessible at a 

technical level by other systems

A

B

C



DIGITAL ECOSYSTEMS: AN APPROACH TO BUILD DIGITAL RELATIONSHIPS
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PRIVATE

Ecosystem

PARTNER

Ecosystem
PUBLIC

Ecosystem

In open contexts

to generate new 

models and new 

forms of 

interaction 

between 

companies, 

organizations, 

and associations

Within supply 

chains or 

specific 

sectors

to enable 

collaboration 

scenarios

Within the company or organization

to optimize cross-directional or 

cross-departmental scenarios
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Ecosistema E015 abilita la nascita di relazioni digitali tra più interlocutori, pubblici e privati
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www.e015.regione.lombardia.it/



COME FUNZIONA UN ECOSISTEMA DIGITALE: UN ESEMPIO GUIDA
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Trenord vorrebbe inserire nei propri schermi presso la stazione 
ferroviaria di Milano Cadorna, al binario di partenza del Malpensa 

Express, le informazioni sullo stato in tempo reale dei voli
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COME FUNZIONA UN ECOSISTEMA DIGITALE: UN ESEMPIO GUIDA
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Trenord consulta il Catalogo delle 
«API E015» all’interno 
dell’ambiente online 
dell’Ecosistema Digitale 
(www.e015.regione.lombardia.it) e 
identifica una API E015 «Arrivi e 
Partenze Linate e Malpensa»
pubblicata dal gestore 
aeroportuale SEA
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http://www.e015.regione.lombardia.it/


COME FUNZIONA UN ECOSISTEMA DIGITALE: UN ESEMPIO GUIDA
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Tramite un processo 
standard gestito 
dall’ambiente online 
dell’Ecosistema Digitale 
E015, Trenord richiede l’API 
E015 di SEA per integrarla 
all’interno degli schermi di 
Milano Cadorna allegando 
anche un mockup grafico a 
scopo descrittivo
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COME FUNZIONA UN ECOSISTEMA DIGITALE: UN ESEMPIO GUIDA
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SEA accetta la richiesta d’uso 
specifica di Trenord e tramite 
uno scambio di certificati digitali 
Trenord riesce ad accedere 
direttamente alle informazioni 
restituite da SEA. In questo 
modo gli schermi della stazione 
ferroviaria di Milano Cadorna 
possono mostrare le 
informazioni in tempo reale 
delle partenze dall’aeroporto di 
Malpensa

Aeroporto

Relazione 

digitale
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http://www.google.it/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRxqFQoTCOWx1fOFicgCFWHPcgod0AMFQQ&url=http://www.isalei.it/2347-guida-alla-partenza-in-aeroporto&bvm=bv.103073922,d.bGQ&psig=AFQjCNEwBUi2_FBqOn3cw5FS4bfmT-vXkg&ust=1442956470333805


COME FUNZIONA UN ECOSISTEMA DIGITALE: UN ESEMPIO GUIDA
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Una volta a catalogo, altri
aderenti potranno
richiedere la API E015 e SEA 
semplicemente deciderà se 
accettare o meno le 
diverse richieste d’uso

Aeroporto
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Alcuni esempi di realizzazioni in diversi settori: turismo

Ecosistema Digitale del 

Turismo in Lombardia

https://www.in-lombardia.it/

Palinsesto integrato degli eventi condivisi come API 

E015 dai diversi territori in accordo al Glossario

https://www.in-lombardia.it/


https://www.valtellina.it/

Alcuni esempi di realizzazioni in diversi settori: turismo

Il portale del Consorzio Valtellina Turismo 
www.valtellina.it consente di accedere a 

schede informative complete e aggiornate 
delle strutture ricettive alberghiere ed extra 

alberghiere presenti nelle località 
valtellinesi.

Ogni struttura presenta le informazioni sulla 
localizzazione, i servizi e i contatti delle 

singole strutture alberghiere, in modo da 
permettere al turista di trovare e contattare 
direttamente la struttura per completare al 
meglio la propria vacanza, senza passare da 

altri siti intermedi. 

L’aggiornamento delle informazioni sulle 
strutture avviene grazie a E015: 

i dati sono costantemente aggiornati, poiché 
raccolti per finalità amministrative 

dall’Osservatorio Turistico provinciale e resi 
disponibili nella forma di flussi E015.

https://www.valtellina.it/
http://www.valtellina.it/


E015 all’interno dei bandi pubblici per la mobilità elettrica

Regione Lombardia ha emesso un bando per favorire
l’aumento della mobilità sostenibile attraverso la
realizzazione di infrastrutture di ricarica per veicoli
elettrici. All’interno del bando è richiesto ai
beneficiari la ricondivisione delle informazioni
relative alle infrastrutture di ricarica installate nella
forma di API E015.

Tale scenario ha l’effetto di avere un costo zero
addizionale per la Pubblica Amministrazione,
includendo tale vincolo all’interno di bandi già
previsti, e ha l’effetto di incrementare l’attrattività
e la competitività del territorio, favorendo lo
sviluppo di nuovi servizi.

Fonte: sito web 
Regione Lombardia

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioAvviso/servizi-e-informazioni/enti-e-operatori/trasporti-e-logistica/mobilita-elettrica/contributi-colonnine-ricariche-elettriche-per-enti-pubblici/contributi-colonnine-ricariche-elettriche-per-enti-pubblici
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Filiera logistica: Cargo MXP
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Filiera logistica: Cargo MXP
ecosistemacargomalpensa.seamilano.eu

Ground Handler Compagnie aeree

Gestore 
aeroporto

(Cargo city)

freight forwarder
Altri soggetti: 

Dogane, handler fuori 

aeroporto,  ramp handler, uffici 

di controllo sanitario… 
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Cargo Malpensa API Digital Ecosystem
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Partecipare, o Proporre o Creare Ecosistemi Digitali
di scambio regolamentato Dati
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In attesa che gli Ecosistemi Digiali siano una Capability diffusa in diversi ambiti
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cefriel.com

New York
cefrielusa@cefriel.com

+1646 759 3627 
165 Broadway, One Liberty Plaza

New York City, 10006 - USA

Milan
info@cefriel.com
+39 02 23 9541 
Viale Sarca 226

20126 Milano - Italy

London
cefrieluk@cefriel.com

+44 870 888 8888
4th floor, 57 Rathbone Place

London - UK
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