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La sostenibilita e gia un tema chiave nella proposizione delle principali Banche \ )

Esempio banche Private

W BARCLAYS

Responsible Investing

Focuses primarily on the risks and
opportunities highlighted by ESG
Factors

Ethical Investing

Applies predetermined criteria based on
religious beliefs, broadly accepted global
norms, or even an individual investor's
personal values to decide whether an
investment is appropriate to hold

Impact Investing

Two main aims: tackling social and
environmental challenges by investing in
companies that generate positive
outcomes and providing financial returns for
investors

CREDIT SUISSE‘S

Sustainable Investment

Return-first investments where investors
primarily seek to achieve financial returns
consistent with traditional returns for a
given asset class - combined with risk
mitigation and portfolio diversification -
while also taking into account ESG as well
as impact criteria.

Impact Investment

Impact investing explicitly seeks to make a
positive social or environmental impact in
addition to generating a financial return.
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Positive Impact

Integrate sustainable development into
financial choices; select players with ESG
best practices; focus on themes and
sectors whose economic activity is linked
to the UN SDGs; target international and
positive impact in specific areas
measurably; philanthropy.

Impact Investing

An Impact Investing solution must meet
the following criteria:

1) The impact objective must focus on
issues that are identified as sustainable
and meet one or more SDGs;

2) The impact must be measurable,
measured and subject to reporting

Sustainable and Responsible Investment
Sustainable investments are composed of
solutions meeting the needs of investors
seeking to combine financial performance
with social & environmental
performance:

“We also integrate traditional investments
in our range of positive impact solutions,
as we are making our range more
sustainable as a whole, by expecting a
minimum level of sustainability in all core
asset classes.”

Julius Bar

Responsible Investment

Responsible Investment ensures Julius
Baer's overall investment process takes
financial material ESG risks into
consideration in order to achieve long-
term economic benefits for our clients and
raise awareness and transparency of these
risks.

Sustainable Investment

Builds upon the Responsible Investment
approach with a focus on best-in-class ESG
companies alongside capturing financial
returns.

Next Generation

Forward-looking investment philosophy
that identifies the secular growth areas
linked to global megatrends and seeks the
winning companies of the future.

Impact Investing

Aims to generate specific social and/or
environmental benefits in addition to
potential financial returns
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Responsible Investing

"Responsible Investing aims to capture the
growing awareness of the responsibility
that everybody feels toward the society
and environment in which we live."

{1 %| EDMOND
\# ) DPE ROTHSCHILD

Responsible Investing

A generic term referring to all ethical,
socially responsible (SRI), solidarity
investments, etc. Any form of investment
which combines investors' financial
objectives with a commitment to
acknowledging ESG issues.

Socially Responsible Investing

"An approach to investing which aims to
combine financial performance and
social/ environmental impact by funding
companies and public bodies which
contribute to sustainable development
across all sectors." (AFG and FIR
definition.)
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Sustainable Investing

Is an approach that seeks to incorporate

ESG considerations into investment

decisions. Strategies seek to achieve one

or more of the following objectives:

1) achieve a positive environmental or
social impact ;

2) align investments with an investor's
personal environmental or social
values

3) improve portfolio risk and return
characteristics

Fonte: Siti istituzionali




Il percorso di trasformazione ESG coinvolge tutti gli ambiti del modello di servizio

delle Banche...

\

Framework di analisi livello di matury ESG di

banche private

Esempio banche private svizzere

+ Workshope
programmi educativi
* Report per i clienti
1

Vision e Policy

1
1 1
e e - | 1
! 1
* Regolarita, intensitae
necessita di formazione

Processo e strumenti di

Processi certificati

ESG Cliente Politiche __ = Obiettivi specifici
! i = Processo di Governance
|
i
] . ..
———————— Staff Obiettivi
Processo e strumenti di
Onboarding - . .
Operation Realizzazione]- - * Percentuale e
]

consulenza e marketing
'
Struttura delteam ESG |
I
I
I

Gestione
Profondita

Processo di selezione degli

investimenti per i fondi e i singoli

strumenti certificato -

Misurazione e gestione !

dell'impatto ESG della banca « Profondita dei prodotti ESG (ad esempio,
fondi, mandati) in termini di approcci (ad
esempio, sceening, integrazione ESG,
proprieta attiva, investimenti tematicie
d'impatto)

crescita di AuM ESG
nel tempo

Gamma ampia di prodotti ESG (ad
esempio, fondi, mandati) in termini di
quantita e classi di attivita

Vision

P Offering

Service

o Sustainability Committee & CSR Teama
livello di gruppo responsabilidella
definizione di obiettivied dlineamento
delle differenti divisioni

@ oviettividisostenibiita specificiperla
divisione WhA

o o Ratio AUM Sl sul tatale inferiore alla media

o Leader di mercato per numerosita di fondi
di investimento sostenibili

o Policy di exclusion dettagliate ed applicate
alivello di gruppo, si affiancano adun
solido approccio di ESG integration basato
sul’incrocio di analisi interne e molteplici
data providers

9 Impact reporting ancora da sviluppare

o Sviluppo tool interattivo Mylmpact perla
profilazione delle preferenze ed esigenze di
sostenibilitd finanziaria del clienti

o Varietd dipercorsidi sviluppo professionale

ed organizzazione di eventitematiciperi

clienti

Processidi profiazione ESG dei clientinon
ancoraintegratiin tuttii paesi di attivita

o

o Sustainability Committee di gruppo
responsabile della definizione della
strategia disostenibilita

= B O Group ClO responsabile perla definizione
— = degli obiettivi (CIO di divisione WM perla
sua divisione)

0 Ratico AUM 3l sul totale infericre alla media

o Gestionisostenibili su mandato taillormade
e 100% ESG compliant (basate su analisi
MSCI)

€) offertatondi sostenibilimitata

o Offertaimpact investing imitata aigreen
bonds

Portafoglio training ESG ampio con
collaborazioni di partner terzi di spicco
(Candriam SRl Academy, EFFAS)

Crganizzazione workshop §/ dedicati ai
clienti

Integrazione incompleta preferenze ESG nei
processi di profiazione dei clienti

Assenza di pratiche standard direporting
ESG client-facing

° Sustainability Board centralizzato composto
da membri di futte le divisioni del gruppo
(AN, WA, CSR, logistica, ...

FrpicTET

° Crescita AUM S soprala media

o Policies di exclusion basiche e generale
scarsa trasparenzasu policies ESG chiave

o Competenze in-house per personalizzazione
startegie gestioni §! su mandato

o Approccistrutturatidi ESG Intfegration ed
active ownership integrate nei processi di
DD dei fondi

Dati/Report BSG disponibili a tutti gl analisti
ma non integratisistematicamente nei
processi

Sl training obbligatori perneo-assuntie
sessioni approfondite per analisti

Panel di educationperi clientiin tuttigli
eventi

1
1 o Training $! non obbligatori per relationship

managers

Fonte: Center for Sustainable Finance and Private Wealth, Dept. Banking and Finance, University of Zurich (CH), 2019




... per alcune, con risultati gia tangibili

Esempio «Climate-related disclosures report» di NatWest Group

NatWest Group
Climate Ambition

Our Purpose-led strategy

Climate is one of three areas of
focus in our Purpose-led strategy,
alongside Enterprise and Learning.

As signatories of the UN Principles
for Responsible Banking, we are
committed to an ongoing process
to align our strategy with the

2015 Paris Agreement and the
UN Sustainable Development
Goals (SDGs). Our climate
ambition strives to make a positive

Our climate ambition

Leading bank in the UK and Rol helping to address

the climate challenge

At least halve the chmate impoct
of our financing octivity by 2030.

of our UK ond Rol mortgoge
customers’ homes ot or obove EPC
or equivalent rating C by 2030

0ddtional funding ond inancing
for chmate ond sustainable finance
by 2021

Climate Posttive own operations

llOwwmmﬂwwu

36%

of Retod Banking mortgoges
in England and Woles ore at or
above EPC roting C

£315m

Since lounching in October 2020, we
have recenved 1.229 opphcotions for
Groon Mortgoges. with the volue of
£315 milion. These mortgoges

ore only ovailoble on the

most energy etfcient properties. \

£12bn

Climote ond sustomoble funding and
financing, enabling us to bring forward

cor26

NotWest Group is principal banking
partner for this yeor’s COP26

summ. o cleor demonstration
that tockling clmate chollenge
i5 0t the core of the bank's purpose

We achieved 6 score of A- in
the 2020 COP Climate Change
Survey. one of the strongest
$COres GMONgSt our peers.

Zero

Achieved Net Zero Corbon on
Our own direct operations and

2.1 NatWest Group's climate ambition

NatWest Group's ambition to be a leading bank in the UK and Rol in helping to address the climate challenge is supported by the following key areas of activity.

Accelerating the
speed of transition

Support our UK and

Helping to end the
most harmful activity

customers to increase their residentiol
energy efficiency and incentivise
purchasing of the mast energy efficient
homes, with an ambition that 50% of
our mortgage book has an EPC or
equivalent rating of C or above by 2030,

Colloborote cross industry ond create
products and services to enoble
customers o track their carbon impact

Coutts Asset Management has set a
targetto reduce the level of carbon
intansity for the equity component of
their portfolios by 25% by end of 2021 and
by 50% across all discretionary portfolios
ond funds by 2030,

Support the drive to decarbonise

9 9
companies with more than 15% of
activities reloted to thermol and lignite
coal; unless they have a credible
transition plan in fine with the 2015 Paris
Agreemant in place by end of 2021, We
plan a full phase-out from coal by 2030,

Stop lending and underwriting ta major
oil and gas producers unless they have
acredible transition plan aligned with
the 2015 Paris Agreement in place by
the end of 2021

Gomcts sohsfons

We will provide additional £20 billion
funding and financing for Climate and
Sustainable finance between 2020-2021

At least 25% of the spaces in our
Accelerator Hubs will be reserved
for businesses whose core offering
supports sustainable environmental
octivities (including climate solutions)

Embedding climate Making our own operations
into our culture and Climate Positive by 2025
decision moking

Use only renewable electricity in
our direct global operations by 2025
(RE100).

We are revising executive remuneration
to reflect achievement of climate targets.

We are also
challenge td

Report dettagliato (70 pagine)
contenente
* Strategia ESG, ambizioni

change into|
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2 Sy 2025, ‘our £20 bilion torget from v remain commated to moking UK transport through our Future Accelerating d h t
st : e Lt st p— ichiarate, progress e
MRS rgis g A0tL This is o multi-disciplined centre of of transition £ Usone: . . .y e
excollence working across the Bank
- Embedding risultati conseguiti
Stop lending and under writ E23 bn system to enabla us to invest in the elping to climate into
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impatti ESG vs business
The charts below presant the 2018 to 2020 trend related to NatWast Group own operational GHG emissions; energy, paper, water a8 well

Modello di governance

Sector Financed emissions (MtCOze/y) ¥ ?hysic.nlamissions Ecqno.mic PCAF Data quality score d e I | e te m at I C h e ES G
intensity @ emissions
intensity . .
(corth Climate-related risks e
invested) @
Scope 1and 2 Scope3 Scopeland2 Scope 3 applicazione nei mode”i
Residential ) 39 kgCOze/m? 12 a1 b
morltgugles ’ a n ca
. . .
Metriche e misurazione
Agriculture 3.6 2,205 tCOze/ 940 43 -
(primary farming) £m revenue d e I I’ I m p atto
Automotive 0.01 0.53 168 gCO2/km 1,790 25N 31
manufacturing®
Oiland gas 0.08 1.9 75tCOze/TJ 3,054 2.4 2.6 38tCOze/T) Guidance under Guidance under
extraction development development

Fonte: Climate-related disclosures report 2020 — NatWest Group




Sussistono rilevanti temi strategici da affrontare per I'industria e\
bancaria che vanno oltre 'adeguamento normativo

Alcuni spunti di riflessione

Divergenza dei rating ESG dei prodotti di investimento e gestione rischio «greenwashing»

Complessita di valutazione del rating ESG per le imprese non quotate

Necessita di informare, sensibilizzare e clusterizzare i clienti

Sviluppo di nuovi ESG Value Added Services




G “The Divergence of ESG Ratings”...

Correlazione tra rating ESG

KL KL KL KL KL SA SA SA SA MO MO MO SP SP RE [|Average
SA MO SP RE MS MO SP RE MS SP RE MS RE MS MS

ESG 0.53 0.49 0.44 0.42 053 0.71 0.67 0.67 0.46 0.7 0.69 0.42 0.62 0.38 0.38 | 0.54

E 059 055 0.54 0.54 037 0.68 0.66 0.64 0.37 0.73 0.66 0.35 0.7 0.29 0.23 | 0.53

S 031 0.33 0.21 0.22 041 058 0.55 0.55 0.27 0.68 0.66 0.28 0.65 0.26 0.27 | 0.42

G [0:02 0:01 =0:01 0:05' 0.16 0.54 0.51 0.49 0.16 0.76 0.76 0.14 0.79 0.11 0.07 | 0.30

SA — Sustainalytics
SP — S&P Global
MO — Moody’s ESG
RE — Refinitiv

KL — KLD

MS — MSCI

Principali fattori di incoerenze tra i rating ESG

* Discrepanza sulla tipologia di dati analizzati, per effetto di metodi e parametri di valutazione diversi
* Disponibilita del dato, non sempre «tracciato» e comunicato dalle aziende o incoerenza del dato
» Scelta del benchmark per la valutazione ESG (per settore, globale, ...)

Fonte: «Aggregate Confusion: The Divergence of ESG Ratings”, Apr 2022 — MIT Sloan and University of Zurich




G ... € la gestione del rischio «greenwashing» e\

Analisi “ESG Consensus®”di Conser su 191 Global Equity Funds che hanno ESG Consensus®
dichiarato di essere allineati agli articoli8 09
+ 24.6%
3%
Totalmente non allineati 28.3%
‘ 53% 7.9%
Totalmente allineati
15.7%
15.7%
«GREEN-WASHING 3.1%
EFFECT» o
2.1%
44%
Parzialmente allineati 1.0%
B oo

ESG Consensus® di Conser si basa sul concetto di intelligenza collettiva (agenzie di rating ESG, active ESG manager e
grandi investitori ESG) e I'applicazione del teorema della giuria per mitigare le divergenze di valutazione

Note: articolo 8 SFDR — prodotti che promuovono caratteristiche ambientali o sociali; articolo 9 SFDR - prodotti che hanno come obiettivo investimenti sostenibili. Fonte: Conser — Analisi top 191 Global
Equity Funds by Morningstar (2021). Conser selezionata da UNCTAD (United Nations Conference on Trade and Development) per il “Sustainable Fund Awards” al World Investment Forum 2021



\ N
0 Complessita di valutazione del rating ESG per le non quotate... e

FORNITORI 2y

* Incassano
« Fanno credito

» Consegnano
* Assistono

 Forniscono capitale » Pagano
* Incassano dividendi  Ottengono credito
IMPRENDITORI —
— > +— CLIENTI
g S wl T
+ Gestiscono in qualita di * Ricevono beni e
amministratori o assistenza
manager
* Forniscono lavoro a ) IGnccz;ssang cor?.p('ensi .
tempo pieno * 120dono benetici previ-
denziali per se e famiglia
@
DIPENDENT] Y
Ruolo "finanziario" .
Ruolo "reale” FAMI G LI E ’m

Imprese: necessita di misurare I'impatto ambientale, sociale e la capacita di creare valore per tutti gli stakeholder

Q




... CON conseguente nascita di nuovi operatori
Esempio EcoVadis

eco JOdiS Soluzioni aziendali  Valutazioni di sostenibilita Risorse Informazioni Blog IT Vv ENTRARE CONTATTI

Le valutazioni in sostenibilita aziendale
piu affidabili
al mondo

kS
Strengths and Improvement Areas
. Scorecards

@ crveonment
Visualizzare facilmente il punteggio ottenuto periq pa rametri d Iri fe rime
| e guida al miglioram|

Diritti Umani, Etica, Acquisti sostenibili) pit una scor k

dedicata alla CO2. Confrontare i punteggi ottenuti con quelli dei pari Medag I |e e StrU ment' dl

comprendere le aree di miglioramento e ottenere Accademia EcoVad iS * . = £ »
chiara e prioritaria su dove concentrare gli sforzi. Com u n lca2|0ne dl F 0 7 SILVE! Gol PLATINUM-

R
-Co-nsol-idate- Ia-conoscenza del-la s-ostenibilh-:‘a,-collabc N Ecova d is | 20.2]
i clienti e migliorate le prestazioni con corsi di e-lear (\Cov eco\ eCOV‘ eCOVOdIS

temni della sostenibilita (Ambiente, Pratiche Lavoratiy

. Sustain. Sustain: Sustaine Sustainability
Rating Rating '§ (Rating Rating

pertinenti e attuabili tramite la EcoVadis Academy. . . ; ! :
Ottenere un ricco set di strumenti per mostrare | successi

- >

raggiunti sul sito web, PR, ecc,, inclusi rapporti dettagliati,

certificati e, naturalmente, le preziose medaglie EcoVadis.

Source: sito aziendale




Banche spesso in difficolta ad interpretare i «bisogni e comportamenti»
ESG dei clienti...

Priorita nelle scelte di investimento !

B consulenti fina

agli aspetti finanziari,
ma senza discapito

nziari su

Leve motivazionali degli investimenti ESG

clienti B clienti

della sostenibilita fiducia nel
50% consulente
40% 80%
bilita formazione
sensibilita verso 60% i =0

questi temi

/ consulente

alla sostenibilita, in assoluto
ma senza discapito agli aspetti
degli aspetti finanziari finanziari
consiglio di . . :
faniliagifamic] |nforma2|‘on| sugli
colleghi effetti ESG
contribuire performance
in assoluto alla . a migliorare il “migliori di altri
e bibE an.apa mondo investimenti
incentivi
fiscali/costi
inferiori

\

Fonte: «Indagine mirroring su sostenibilita e investimenti (2020 / CONSOB-BBS-Uni.RomaTre); 1) «Tra aspetti finanziari (rendimento, rischio, costi) e aspetti di sostenibilita (impatto su
ambiente, eliminazione delle disuguaglianze, rispetto delle norme anticorruzione, ecc.), nelle scelte di investimento la priorita va ...»*




\N
...con conseguente investimento estensivo in strumenti di comunicazione e

3 UBS ~

SOCIAL NETWORK

® Iniziativa di finanziamento di progetti ad
elevato impatto sociale (Filantropia, realta
locali, finanza sostenibile)

. UBS Global Visionaires

= — — = m " V ¥ \
J
m

Investire bene

ttenere rendimenti e qu mento con investimenti sostenibili A\

Problem-free palm oil The farming (r)evolution Growing green bricks

®  Programma di Sponsprship per realta
imprenditoriali con mission di impatto diretto
sui 17 SDGs

o J

® Ampio spazio alla sostenibilita nei canali di comunicazione ai clienti, con sezioni info-formative ricche di tematiche ESG, immagini
e contenuti multimediali

o i)

® Banca promotrice di specifiche iniziative ESG (Reshape finance, Pioneer in Philantropy, UBS in Society e UBS Optimus Foundation)




\
° Sviluppo di nuovi ESG Value Added Services (1/3) e

Asset Manager: offerta di servizi ESG per i distributori

“Champion” nell’'offerta ESG

Supporto a “navigare” nel
panorama ESG

Supporti alla rete di vendita

Importante track record nella finanza sostenibile

Innovazione di prodotto — ESG Alternatives, ESG Thematic
Investments, ESG related Insurance products

Servizi di “2"d opinion” sui rating ESG: dal Rating al Consensus
Servizi di analisi e prevenzione “Greenwashing” sui portafogli

Supporto allo sviluppo di “motori” ESG di portfolio construction

Tool di marketing innovativi per I'offerta ESG

Micro-learning ed edu-gaming sui temi ESG per la rete e per i

Fonte: Esperienza Excellence

clienti



° Sviluppo di nuovi ESG Value Added Services (2/3)

Clientela Retail e Private: scoring ESG dei clienti e nuove performance fee «ESG based»

®

/ \

®-®

* Stimolo al miglioramento della
conoscenza ESG del cliente

« Comprensione («Personas ESG») e guida
all’evoluzione dei comportamenti ESG
del cliente

e Stima benefici economici di
comportamenti ESG oriented

 «ESG Lifestyle Rewards Program»

7

Evoluzione delle tradizionali metriche
di misurazione delle performance fee

Introduzione performance legate
all'impatto in termini di sostenibilita ed
ecosostenibilita dei prodotti e del
portafoglio di investimenti

Creazione di valore rispetto al
benchmark e rispetto impatto sociale e
ambientale

Fonte: Esperienza Excellence




° Sviluppo di nuovi ESG Value Added Services (3/3)

e\

Clientela Corporate/ Imprese: creazione di un «ecosistema digitale» di servizi ESG

e Leva sulla credibilita dell’istituzione
banca

 Conoscenza dei bisogni e delle
necessita ESG dei propri clienti

* Selezione da parte della banca di
Partner affidabili e riconosciuti sui
temi ESG

e Rafforzamento fidelizzazione clienti
* Miglioramento profilo ESG clienti

e Generazione nuove fonti di
ricavo/commissioni

Esempi di alcuni possibili servizi dell’ecosistema digitale ESG

Check-up ESG e benchmarking

vs competitor Accesso a bandi PNRR/ finanza

,o’\ agevolata

=
Servizi di training/ ( _d
edugaming ESG r
o ¢
Welfare program
Ec05|stema
Servizi di profilazione e Digitale
selezione fornitori ESG >° ESG Servizi di efficientamento
V\_°< energetico immobili

Fonte: Esperienza Excellence
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