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Osservatorio Hi-tech

Reportll mercato digitale vale oltre 30 miliardie quest'anno crescera del 13,5%. | vantaggi per leimprese: meno costi, pitl servizi

Anno 201411 doppio sorpasso tecnologico

Venduti piu tablet di pc. App, social network, cloud e «mobile» fattureranno pid dell «It» tradizionale

z&?l pfogetti aziendali in ambito cloud

DIUMBERTO TORELLI

1 2014 sara ricordato come

l'anno del doppio sorpasso hi-

tech. Nel consumer elettroni-

co, perché il numero di tablet
venduti nel nostro paese superera
quello di desktop Pc e notebook
* messi assieme: circa 75 milioni di
pezzi a fine anno (Politecnico di Mi-
lano). Inoltre il 2014 sara l'anno
dello switch. Assisteremo cioe al
sorpasso delleconomia digitale, la
cosiddetta Ndt (New digital tecno-
logies), rispetto all'Tt (Information
technology) tradizionale. Va detto
che I'Ndt comprende tecnologie
emergentl tra cui spiccano il settore
mobile, il cloud computing, i Big
data e i social media. Nonché i ser-
vizi broadband di accesso veloce a
Internet e la App economy. A rile-
varlo € la ricerca «Digital Business
Survey» condotta da The Innova-
tion group, societa di consulenza
aziendale fondata e guidata da Ro-
berto Masiero.

i numeri

Dai dati di chiusura 2013 emerge,

un valore complessivo per il merca-
to digitale di 30,6 miliardi, piti 0,5%
sullanno precedente. All'interno
del report emergono due previsioni
contrastanti. Quella che vede un'in-
formation technology in discesa
dell'8,5% e quello delle nuove tec-

nologie digitali destinate a crescere

del 13,5%.
Lerosione del mercato tradizio-
nale avviene a seguito di due nuovi

1 1 1 1 1

App, soluzioni Mobility . 58% 8%
€loud soluzioni hardware ' 33%‘ o 6%
: ; Social Media | P
‘Cloud soluzioni software | 221% : g%l
App, soluzioni aziendali | 11% 11%
Big Data b% :;1 9%
Internet of Things 3%6"/4 1—?2913 , 2014

incremento % del 2014 sul 2013

20
1518
10 =

—(stime) —*

Mercato IT tradizionale
Mercato NDT (new digital technologies)

2005 2006 2007 2008, 20092010 2011 2012 2013 2014 2015 Veloriin miliaridieuro

Fonte: The Innovation Group - digital business survey (dicembre 2013)

fenomeni. Il primo riguarda la di-

. sponibilita di servizi sulla «<nuvola

informatica» che erodono il merca-
to dei componenti hardware. Par-
liamo ad esempio di server e dispo-
sitivi storage, usati fino a qualche
tempo fa dalle imprese per archi-
viare programmi e file. Adesso di-
ventano obsoleti.

Lavvento del cloud porta alla
fruizione del software come servizi

online, con la delocalizzazione fisi- .

ca dei computer. Alle aziende basta
una connessione Internet veloce e il
download di app, per gestire quan-
to prima veniva svolto in complessi

e costosi centri di calcolo. 11 secon-
do cambiamento riguarda il fronte
«mobile» con smartphone e tablet
destinati a sostituire i notebook.
«Questo, se ¢ vero che sta produ-
cendo unerosione delle vendite —
spiega Masiero — inneschera pero
l'avvio di servizi innovativi e aprira

Previsto un aumento
dell'11% per le
applicazioni

destinate alle aziende

Conc

nuovi mercati nella mobilita». Se-
condo la ricerca nel 2014 ci sara un
incremento dell’8% nelle app per
dispositivi mobili e dell'l1% per
quelle rivolte a soluzioni aziendali.

Gli esempi

Dungque la strada intrapresa dal-
le tecnologie digitali € inarrestabile.
Difficile per le aziende non abbrac-
ciare i vantaggi competitivi del
cloud. A trarne giovamento sono in

~ particolare le Pmi. «Software e app

erogate online stanno trasforman-
do la nuvola informatica in “sala
parto” di nuovi imprenditori —

conclude Masiero — perché queste
soluzioni web consentono di rein-
ventare il business, con vantaggi in
termini di costi e prestazioni».
Tra i casi di successo che saran-
no illustrati il 19 marzo al convegno
«Cloud Computing Summit 2014
di Milano, due meritano attenzio-
ne. ClouDesire dell omonima azien-
da milanese & una piattaforma
cloud che offre un servizio per ven-
dere applicazioni web. L'idea del
ceo Eddy Fioretti, € quella di un Ap-
plication Store rivolto al mondo bu-
siness. Il progetto consente alle
aziende che producono app di di-
stribuirle in pochi minuti online.
Gestendo le attivita commerciali e
di marketing senza investimenti in
infrastrutture e formazione.
Personal Factory &, invece, una

startup calabrese di Vibo Valentia

che ha sviluppato un originale si-
stema digitale per aiutare nella pro-
duzione di materiali edili. La solu-
zione dei fratelli Francesco e Luigi
Tassone, prevede un software cloud
rivolto ai rivenditori che consente
di produrre «in loco» malta e com-
posti per costruzioni. L'idea parte
dal fatto che i materiali per I'edilizia
sono formati per il 98% da cemento
e materiale inerte, solo il 2% dipen-
de dall'aggiunta di composti specia-
1i. E sono proprio questi compound
chimici a essere forniti da Personal
Factory, assieme alla formula per

‘miscelarli, da scaricare online. La

produzione a chilometro zero taglia
del 95% il costo dei trasporti.
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Laspesa
al top

c resce linteresse delle
aziende di ogni dimen-
sione e tipologia verso il
cloud computing.

Sirmi, azienda milanese
di ricerche e analisi di mer-
cato, ha rilasciato la scorsa
settimana i dati finali dello
scorso anno. Emerge che in
Italia i servizi cloud per il
segmento business, hanno
raggiunto nel 2013 un va-
lore complessivo di 7888
milioni di euro. In crescita del
116,9% sul 2012,

L'Information e commu-
nication technology tradizio-
nale si posiziona invece in
decisa controtendenza, con
un calo del 4,6% rispetto al-
l'anno recedente. In discesa
del 4,0% anche i servizi It.

Interessante osservare il
tipo di aziende italiane che
usano il cloud. Sirmi rileva
che la spesa maggiore e con-
centrata nella fascia Top
(sopra 250 addetti) che ge-
nera da sola il 53,5% degli
investimenti. Invece le En-
terprise (50-250 dipenden-
ti), contribuiscono al totale
con una quota del 26,8%.

In terza posizione con il
19,7% troviamo Pmi e seg-
mento Seho (Small office
home office), con meno di
50 addetti.

U. TOR.
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